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Términos y Condiciones

VIGENCIA: Del 18 al 28 de noviembre 2022

RESPONSABLE DE LA PROMOCIÓN: Banco del Bajío, S.A., Institución de Banca 
Múltiple, con domicilio en Avenida Manuel J. Clouthier 402, Colonia Jardines del 
Campestre, C.P. 37128 León, Guanajuato, denominado en lo sucesivo como BanBajío.

PRODUCTOS PARTICIPANTES: Tarjeta de Crédito Bajío VISA Clásica, Tarjeta de 
Crédito Bajío VISA Clásica Garantizada, Tarjeta de Crédito Visa Oro Internacional y 
Tarjeta de Crédito Visa Platinum Internacional contratadas antes del 1° de octubre de 
2022.

COBERTURA GEOGRÁFICA: Promoción válida únicamente para clientes BanBajío 
con Tarjeta de Crédito VISA que residan en la República Mexicana.

PREMIOS OFRECIDOS: Parcialización de compras a partir del monto mínimo que 
BanBajío estableció para cada cliente a 3, 6 o 12 Meses Sin Intereses.

SEGMENTOS PARTICIPANTES:

• Clientes personas físicas (PERFIS).
• Clientes personas físicas con actividad empresarial (PERFACEM)

ELEGIBILIDAD:

a) Solo podrán participar personas físicas y personas físicas con actividad empresarial 
que cumplan con el monto mínimo de compra.

b) Tarjetas NO participantes: Tarjeta de Crédito Básica, Tarjeta de Crédito Merza y 
Tarjeta de Crédito Empresarial. Las compras realizadas con estas tarjetas NO 
participan en la promoción.

c) No participan Cuentas propias de la Institución (BanBajío).

d) Aplica en compras realizadas en moneda nacional e internacional.

e) No participan las disposiciones de efectivo efectuadas en cajeros automáticos 
propios o de la red y sucursales.
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f) No participan compras no reconocidas o en proceso de devolución.

g) Se parcializarán solo las transacciones que han sido re�ejadas/ posteadas al banco.

MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN:

1. Los clientes recibirán en su número celular un mensaje de texto después de cada 
compra realizada que cumpla con el monto mínimo que BanBajío estableció y 
deberá responder en un plazo no mayor a 4 días naturales indicando el plazo de 
parcialización deseado: 3, 6 o 12 meses sin intereses.

2. El cliente deberá de recibir vía mensaje de texto la con�rmación de su 
parcialización, en caso de no recibir respuesta, el cliente deberá de comunicarse al 
Centro de Contacto BanBajío llamando al 477 710 46 99 para diferir su compra

3. La parcialización aplica para compras realizadas con la Tarjeta de Crédito Titular y 
Adicionales participantes.

4. En caso de que el cliente acepte la parcialización de su compra y después decida 
cancelarla, deberá de comunicarse al Centro de Contacto BanBajío llamando al 477 
710 46 99 para solicitar el vencimiento de la promoción.

5. El cliente podrá visualizar el diferimiento de sus compras hasta 2 cortes posteriores 
después haber realizado sus compras.
a. En caso de que el cliente no visualice la parcialización de su compra deberá:

i. Comunicarse al Centro de Contacto BanBajío llamando al 477 710 46 99 para 
validar el motivo.

ii. Realizar el pago mínimo o pago para no generar intereses exigibles en su 
estado de cuenta o BajíoNet.

EXCLUSIONES y CONDICIONES:

1. Esta promoción, así como sus Términos y Condiciones quedan sujetos a cambios 
sin previo aviso si la dinámica lo exige.

2. BanBajío se reserva el derecho de no aplicar la promoción a los participantes que 
no cumplan con los Términos y Condiciones.

3. Los participantes acuerdan liberar de responsabilidad a Visa, BanBajío y a cada una 
de sus respectivas matrices, a�liadas, o�ciales, directores, accionistas, gerentes, 
empleados y todos aquellos asociados con la organización, producción, desarrollo, 
celebración y ejecución de esta promoción, de cualquier responsabilidad en 
relación a, o de cualquier manera relacionada directa o indirectamente con esta 
promoción.



CAT | Costo Anual Total Tarjetas de Crédito Participantes

Tarjeta Bajío VISA Clásica: CAT PROMEDIO 73.9% Sin IVA. Tasa de interés promedio 
ponderada por saldo en términos anuales de 55.00% y comisión anual de $550 sin 
IVA. Tasa variable. Fecha de cálculo y vigencia del 17 de junio al 9 de diciembre de 
2022.

Tarjeta Bajío VISA Clásica Garantizada: CAT PROMEDIO 79.8% Sin IVA. Tasa de 
interés promedio ponderada por saldo en términos anuales de 55.00% y comi-
sión anual de $550 sin IVA. Tasa variable. Fecha de cálculo y vigencia del 17 de junio 
al 9 de diciembre de 2022

Tarjeta de Crédito VISA Oro Internacional: CAT PROMEDIO 57.4% Sin IVA. Tasa de 
interés promedio ponderada por saldo en términos anuales de 45.00% y comi-
sión anual de $850 sin IVA. Tasa variable. Fecha de cálculo y vigencia del 17 de junio 
al 9 de diciembre de 2022

Tarjeta de Crédito VISA Platinum Internacional: CAT PROMEDIO 29.1% Sin IVA. 
Tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales de 24.90% y 
comisión anual de $2,000 sin IVA. Tasa variable. Fecha de cálculo y vigencia del 17 de 
junio al 9 de diciembre de 2022

4.  BanBajío se reserva el derecho de no aplicar la promoción en caso de comprobar la 
existencia de conductas fraudulentas por parte de los participantes.
5.  BanBajío no es responsable por las fallas en línea telefónica o cualquier falla en 
sistemas en general que se puedan presentar durante la vigencia de la promoción.
6.  En caso de que la compra ya cuente con un plazo a meses sin intereses estipulado 
por el comercio, no resultará aplicable esta promoción.
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Banco del Bajío, S.A., Institución de Banca Múltiple

Para más información acerca de requisitos de contratación,
tasas y comisiones consulta www.bb.com.mx.

Realizar sólo el pago mínimo aumenta el tiempo de pago y el costo de la deuda

Teléfono y horario para información y aclaraciones: 477 710 4699 las 24 horas del día 
de lunes a domingo, o en página web www.bb.com.mx.

UNE BB (UNE@bb.com.mx / (477) 740 78 75).
CONDUSEF (800 999 80 80 / www.gob.mx/condusef ).


