
  

 
 

 

 

Cuenta Nómina 

REQUISITOS DE CONTRATACIÓN 

• Identificación oficial con fotografía. 

• Comprobante de domicilio diferente al documento de identificación (recibo de luz, agua o teléfono con antigüedad no 
mayor a 3 meses).  

• Cédula de la Clave Única del Registro de Población (CURP) 

• Forma de migración FM2 vigente para extranjeros.  

MONEDA 

• Pesos  

COBERTURA GEOGRÁFICA 

• República Mexicana 

TASA DE RENDIMIENTO ANUAL 

• Sin pago de intereses 

COMISIONES DE LA CUENTA 

CUENTA NÓMINA 

DESCRIPCIÓN COSTO 

M Administración o manejo de cuenta (mantenimiento, membresías, cuota simplificada, renta, etc.) 1 $ 70 

E Emisión de plástico adicional $ 75 

E Reposición de tarjeta de débito por robo o extravío $ 80 

E Reposición de tarjeta de débito por deterioro $ 80 

E Reposición de plástico con diseño personalizado por robo, extravío o desgaste $ 135 

E Aclaraciones improcedentes de la cuenta (movimientos o cargos no reconocidos) $ 350 

E Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero 20 USD* 

CHEQUES 

E Cheque de caja $ 100 

VENTANILLA 

E Emisión de orden de pago (traspaso) mismo día interbancaria (SPEI*) $ 85 

E Emisión de orden de pago (traspaso) interbancaria, o programada (CECOBAN) TEF* $ 10 

E Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero 50 USD* 

E Consulta de movimientos $ 20 

E Reimpresión de constancia de intereses reales $ 100 

E Emisión de estado de cuenta adicional y/o impresión de movimientos $ 25 

E Emisión de estado de cuenta histórico2 $ 300 

CAJEROS AUTOMÁTICOS 

E Consulta de saldos o retiro de efectivo en cajero en el extranjero 3 USD* 

E Retiro de efectivo de cajero en tiendas de autoservicio en el extranjero 3 USD* 

E Aclaraciones improcedentes de la cuenta (movimientos o cargos no reconocidos) en cajero propio $ 150 

E Aclaraciones improcedentes de la cuenta (movimientos o cargos no reconocidos) en cajero extranjero 10 USD* 

BAJIONET 

M Cuota mensual por uso de internet, en pesos $ 20 

E Emisión orden de pago (traspaso) mismo día interbancaria (SPEI*) $ 03 

E Emisión de orden de pago (traspaso) interbancaria, o interbancaria programada (CECOBAN) TEF* $ 3 



  

 
 

 

 

Cuenta Nómina 

U Solicitud y activación de dispositivo electrónico de seguridad (Llave ASB) $ 200 

E Reposición de dispositivo electrónico de seguridad 200 (llave ASB) 

E Emisión orden de pago (traspaso) hacia el extranjero 20 USD* 

 
Periodicidad: E /Por evento      M /Mensual 
 
*SPEI: Sistema de Pago Electrónico Interbancario                *USD: Dólar Americano 
*TEF: Transferencia Electrónica de Fondos                            *ASB: Acceso Seguro Bajío                                  
 
1El cobro de la comisión se realizará a aquellos clientes que no reciban su depósito de nómina durante cuatro meses consecutivos, es 
decir, a partir del inicio del quinto mes, salvo las siguientes excepciones: 

a) Clientes que sí reciban su nómina con Banco del Bajío. 
b) Clientes que tengan su crédito vigente ligado a su cuenta de Nómina. 
c) Clientes que tengan activo su servicio de Portabilidad de Nómina. 

 
2Con un periodo de antigüedad mayor a 2 años. 
 
3Sin cobro de comisión por transferencias SPEI en nuestras cuentas ahorro nómina que: 

a) Reciban de forma continua su nómina con BanBajío 
b) Reciban dispersión en BanBajío por medio de TEF por concepto de Nómina Interbancaria  
c) Reciban su Portabilidad de Nómina en BanBajío de forma continua. 

 
El cobro se mantendrá para cuentas ahorro nómina que: 

a) No reciban dispersión de nómina durante 4 meses o más 
b) Tengan activa su Portabilidad de Nómina de BanBajío hacia otro Banco 

 
Todas las comisiones son en moneda nacional, excepto las marcadas con (*) que son en dólares americanos o euros y no incluyen IVA. 
(**) Se cobra el equivalente en moneda nacional correspondiente al tipo de cambio del día de la operación. 
 
Números telefónicos y correos electrónicos de la UNE y CONDUSEF: 
o UNE: 477 740 7875 / une@bb.com.mx 
o CONDUSEF: Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros / 01 800 999 80 80 y (55) 53 

40 09 99 / www.gob.mx/condusef 

 

El IPAB protege sus ahorros hasta por 400 mil UDIS de las obligaciones garantizadas, por persona y por institución financiera, en los 
términos establecidos por la Ley de Protección al Ahorro Bancario. 

www.ipab.org.mx  

Para mayor información de nuestros Productos y Servicios, incluidas promociones, términos y condiciones, concepto, monto y 
periodicidad de comisiones, favor de comunicarse a nuestro Centro de Contacto al 477 710 46 99 desde cualquier parte del país o por 

medio de la siguiente dirección electrónica www.bb.com.mx  

Banco del Bajío, S.A., 

Institución de Banca Múltiple.                

GAT antes de impuestos 

No aplica 

* Para fines informativos y de comparación. 

mailto:une@bb.com.mx
http://www.ipab.org.mx/
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